


2021-2022工作重點

1

使用者
•提升個案管理工作，
應用強項為本策略回
應使用者的需要。

•持續推行繪本教學
•豐富個人經驗

職員
•建立同心‧同工的團
隊

•穩定職員人手
•藉培訓，提升員工
個案處理的知識及
技能

家屬
•建立同行關係
•彼此互信、互助
•提升家長的參與
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